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Nutzung Cryptshare 

Nachrichten von Extern an das Landratsamt 

Der Einstieg für Externe erfolgt über die Webseite https://austausch.landkreis-
waldshut.de – hier besteht die Möglichkeit, Nachrichten an das Landratsamt zu senden 
bzw. vom Landratsamt bereitgestellte Nachrichten abzurufen. Die nachfolgende 
Erläuterung beziehen sich auf den Versand, da der Abruf im Regelfall über einen per E-
Mail zugestellten Link direkt aufgerufen wird. 

 

  

https://austausch.landkreis-waldshut.de/
https://austausch.landkreis-waldshut.de/
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Die Absender müssen Ihre Kontaktdaten angeben inkl. Telefonnummer, falls Fragen zur 
Übermittlung auftreten (z.B. das verwendete Passwort) 

 

Über die E-Mail-Verifizierung wird sichergestellt, dass es sich um existierende Absender 
und nicht um gefälschte Adressen handelt. 
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Bei der Empfängerwahl sind nur E-Mail-Adressen @landkreis-waldshut.de zulässig 

 

Vertrauliche Nachricht verfassen und Anhänge bereitstellen. 
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Dann kann festgelegt werden, wie lange die Nachricht abrufbar sein soll und welche 
Schutzmechanismen greifen sollen. 
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Abschließend kann bei Bedarf die Benachrichtigung des Empfängers noch angepasst 
werden und die Übermittlung gestartet werden. 

 

  



Stand: 14.11.2024 
 

Nach Übermittlung der Nachricht kann diese vom Absender (z.B. bei Fehlern, 
versehentlich falschen Dateien) noch zurückgerufen werden oder die Bereitstellung der 
Informationen vor Ablauf des ursprünglichen Zeitraums beendet werden. 
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Empfang im Landratsamt 

Die Empfänger erhalten eine E-Mail, dass Daten über Cryptshare bereitgestellt wurden. 
Diese lassen sich dann entweder im Browser oder komfortabler direkt über ein Plugin in 
Outlook abrufen. 

 

 

Abruf über Browser 
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Abruf direkt aus Outlook heraus 

      

  

 

Die Nachricht erscheint nach dem Abruf wie eine reguläre E-Mail in Outlook 
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Versand im Landratsamt 

Den Sendern stehen mehrere Schutzstufen beim Versand zur Verfügung 
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Je nach gewählter Schutzstufe können die Mitarbeitenden bestimmte 
Übermittlungseinstellungen noch selbst beeinflussen. 
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Auch bei über Outlook gesendeten Nachrichten kann nachträglich noch der Transfer 
zurückgezogen werden oder das vergebene Passwort (z.B. für die telefonische 
Übermittlung) eingesehen werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


